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¢CON QUIEN
VAMOS A HABLAR?

¢.CUANDO VAMOS A
HABLAR?
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¢.DONDE VAMOS A

HABLAR?
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¢DE QUE VAMOS A
HABLAR?

MUESTRO UNA
ACTITUD CORRECTA
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ME ACERCO A LA
OTRA PERSONA

SALUDO:
“HOLA”
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UTILIZO FORMULAS
DE CORTESIA
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S| ES DESCONOCIDA,
ME PRESENTO:

S| ES CONOCIDA:
HOLA, ;QUE TAL

LO QUE HACE LA
OTRA PERSONA
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UN TEMA COMUN
PARA LOS DOS

ALGO INTERESANTE
QUE HAS VISTO

HOLA, ME LLAMO...” ESTAS?
%

HACER UN
CUMPLIDO
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LOS ESTUDIOS

UNA NOTICIA
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DEPORTES

PELICULAS

ACONTECIMIENTOS

O QUE YA PASARON
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UNA DUDA QUE
TENGAS
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PRESTO ATENCION
A LO QUE DICE
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ESPERO MI TURNO
PARA HABLAR

NO ME DISTRAIGO

DISFRUTO DURANTE
LA CONVERSACION
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ME INTERESO Y

GH

HAGO

CAMBIAR DE TEMA

HABLO SOBRE EL PREGUNTO POR COMENTARIOS CUANDO SEA
MISMO TEMA ELTEMA SOBRE EL TEMA OPORTUNO
T
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INDICO QUE ME TENGO

QUE IR

COMUNICO QUE ES HORA
DE...

DOY LAS GRACIAS POR
PASAR UN BUEN RATO

DOY LAS GRACIAS POR
RESOLVER MIS DUDAS

ALEGRE
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