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Questo PROGETTO e stato creato dalle autrici Carmen Boza Martin e Montserrat Navarro
Gusifié, da una prospettiva inclusiva e centrata sulla persona, promuovendo strumenti visivi che
facilitino la comprensione dell'ambiente, |'anticipazione delle azioni e la comunicazione
funzionale all'interno dei diversi spazi comunitari.

L'accessibilita cognitiva e comunicativa agli ambienti comunitari € un elemento fondamentale
per garantire la partecipazione, I'autonomia personale e l'inclusione sociale di tutte le persone,
in particolare di coloro che hanno difficolta di comunicazione, comprensione o interazione
sociale. | negozi e i servizi locali fanno parte della vita quotidiana e rappresentano spazi
essenziali per la partecipazione alla vita comunitaria, I'apprendimento e lo sviluppo personale.

Molte persone autistiche, persone con disabilita intellettiva, disturbi del linguaggio, difficolta
cognitive o bisogni specifici di supporto possono incontrare ostacoli che rendono difficile
I'accesso e la partecipazione a questi ambienti. La mancanza di previsione, di comprensione del
contesto o di strumenti di comunicazione adeguati puo generare situazioni di ansia, insicurezza,
frustrazione o dipendenza.

Al fine di promuovere ambienti piu comprensibili, strutturati e accessibili, & stato sviluppato
guesto progetto di segnaletica adattata per negozi e servizi alla comunita, corredato da guide
strutturate con sequenze anticipatorie e pannelli informativi specifici per ogni esercizio
commerciale.

La segnaletica adattata permette di identificare visivamente ogni negozio o servizio in modo
chiaro e accessibile, facilitando I'orientamento e la comprensione degli spazi. Allo stesso tempo,
le guide strutturate con sequenze anticipatorie offrono una spiegazione passo passo delle azioni
abitualmente svolte in ogni ambiente, contribuendo a ridurre l'incertezza e a promuovere
I'autonomia personale.

Allo stesso modo, le tabelle di comunicazione integrano questo materiale e forniscono supporti
visivi per facilitare l'espressione di bisogni, scelte, emozioni o richieste all'interno di ogni
struttura. Questi strumenti sono particolarmente utili per le persone che utilizzano sistemi di
comunicazione aumentativa e alternativa (CAA) o che necessitano di supporti visivi per
svilupparsi nell'ambiente circostante.

Tutto il materiale & stato progettato seguendo criteri di accessibilita cognitiva, strutturazione
visiva e anticipazione, utilizzando un linguaggio chiaro e supporti visivi adattati. Per lo sviluppo
delle risorse sono stati utilizzati i pittogrammi di ARASAAC - Portal Aragonés de la Comunicacién
Augmentativa i Alternativa, un progetto di riferimento internazionale in materia di accessibilita e
comunicazione visiva, i cui pittogrammi rappresentano uno strumento fondamentale per
promuovere la comprensione e la comunicazione con le persone con bisogni di supporto.

Questo progetto si propone di diventare uno strumento utile per famiglie, professionisti, enti,
imprese e amministrazioni, contribuendo alla costruzione di ambienti piu accessibili, inclusivi e
preparati ad affrontare la diversita presente nella societa.

La vera inclusione inizia quando gli ambienti si adattano alle persone e facilitano la loro
partecipazione alle pari opportunita.
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