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Este projeto foi criado pelas autoras Carmen Boza Martin e Montserrat Navarro Gusifié, a partir
de uma perspectiva inclusiva e centrada na pessoa, promovendo ferramentas visuais que
facilitam a compreensdao do ambiente, a antecipacdo de a¢bes e a comunicacdo funcional nos
diferentes espacos da comunidade.

A acessibilidade cognitiva e comunicativa aos ambientes comunitarios € um elemento
fundamental para garantir a participacdo, a autonomia pessoal e a inclusdo social de todas as
pessoas, especialmente daquelas que tém dificuldades de comunica¢do, compreensao ou
interacdo social. O comércio e os servicos locais fazem parte do cotidiano e representam
espacos essenciais para a participacdo comunitaria, a aprendizagem e o desenvolvimento
pessoal.

Muitas pessoas autistas, pessoas com deficiéncia intelectual, disturbios de linguagem,
dificuldades cognitivas ou necessidades especificas de apoio podem encontrar barreiras que
dificultam o acesso e a participa¢do nesses ambientes. A falta de antecipacdo, compreensao do
contexto ou ferramentas de comunica¢do adaptadas pode gerar situacdes de ansiedade,
inseguranca, frustracao ou dependéncia.

Com o objetivo de promover ambientes mais compreensiveis, estruturados e acessiveis, foi
desenvolvido este projeto de sinalizacdo adaptada para lojas e servicos comunitarios,
acompanhado de guias estruturados com sequéncias explicativas e painéis de comunicacao
especificos para cada estabelecimento.

A sinalizacdo adaptada permite que cada loja ou servico seja visualmente identificado de forma
clara e acessivel, facilitando a orientacdo e a compreensdo dos espa¢os. A0 mesmo tempo, 0s
guias estruturados com sequéncias antecipatérias oferecem uma explicacdo passo a passo das
acdes habituais realizadas em cada ambiente, ajudando a reduzir a incerteza e promovendo a
autonomia pessoal.

Da mesma forma, os quadros de comunicacao complementam esse material e fornecem
suporte visual para facilitar a expressao de necessidades, escolhas, emoc¢des ou solicitacdes em
cada estabelecimento. Essas ferramentas sdo especialmente Uteis para pessoas que utilizam
Sistemas de Comunicacdo Aumentativa e Alternativa (SCAA) ou que necessitam de suporte
visual para se desenvolver no ambiente.

Todo o material foi concebido seguindo critérios de acessibilidade cognitiva, estrutura¢ao visual
e antecipacdo, utilizando linguagem clara e recursos visuais adaptados. Para o desenvolvimento
dos recursos, foram utilizados pictogramas do ARASAAC - Portal Aragones de la Comunicacion
Augmentativa i Alternativa, um projeto de referéncia internacional em acessibilidade e
comunicacao visual, cujos pictogramas sao uma ferramenta fundamental para promover a
compreensao e a comunicacao de pessoas com necessidades especiais.

Este projeto visa tornar-se uma ferramenta util para familias, profissionais, entidades, empresas
e administracdes, contribuindo para a constru¢dao de ambientes mais acessiveis, inclusivos e
preparados para lidar com a diversidade presente na sociedade.

A verdadeira inclusdao comeca quando 0s ambientes se adaptam as pessoas e facilitam sua
participacdo em igualdade de oportunidades.
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